
联合大学(暑期·上海)课程及授课老师介绍-世新大学 

 

授课学校 世新大学 

课程名称 沟通技巧 Effective Communication Skills 
课程简介 沟通既是人类的本能也是维系群居生活，社会运转的必要手段。因此，掌

握有效沟通技巧可以说是个体必备的基本功。本课程希望藉由介绍说明西

方人所建立的一套有关研究沟通现象的体系以及其中重要的子题，使得修

习课程的同学了解人类沟通行为的定义及有效沟通行为的重要性，分辨重

要公众沟通类型及有效操作公众沟通技巧，从而学会如何在各类人际情境

中展现有效沟通行为。 

 

授课老师简介 

 

1. 温伟群老师 

美国密苏里大学传播学博士。现任世新大学口语传播学系专任教授兼代理

系主任。曾获美国国家传播学会 ACCS 组最佳论文奖(2009)、美国国家传

播学会政治传播组最佳论文奖(2002)、美国 Phi Beta Delta 学会国际学者

(1999)。 

专长：口语表达、媒介发言、危机沟通、政治传播 

 

2. 罗晓南老师 

政治大学东亚研究所博士。现任世新大学人文社会学院院长、南开科技大

学董事会董事。曾任政治大学出版社编辑委员(2008/01~2010/12)、 台湾

艺术大学通识教育中心学习地图建置暨课程规划委员、台湾艺术大学人文

学院教师绩效评鉴委员会委员等。 

专长：文化研究、媒体批判、中国研究、当代社会。 

 

3. 李功勤老师 

中正大学历史学博士。现任世新大学通识教育中心专任副教授兼主任秘

书、共同课程委员会代理主任委员、 通识教育中心代理主任。 

专长：西方文明、现代中国、两岸及台湾现况发展、国际关系、欧洲政治

文化发展史。 

 4. 刘文英老师 

美国密歇根州立大学传播学博士，台湾世新大学通识教育中心及口语传播

系专任助理教授，并曾于台湾政治大学国际传播（英语）学程、台湾淡江

大学、台湾辅仁大学、福建师范大学及台湾“外交部”外交学院、台湾“铨

叙部” “国家”文官学院及台湾各级政府机关训练中心及各类民间企业

担任兼任讲座。 

专长为人际关系与沟通技巧、说服传播理论、健康传播讯息设计。 

 


